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 خراسان شمالیگزارش جلسه شورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی استان  

 127شماره نشست : 
 

 :تاریخ جلسه
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 10ساعت شروع : 

  ساعت خاتمه: 
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   استانداری خراسان شمالیمحل نشست: 

 عناوین دستورجلسات 

 پیش از دستور:  عنوان  

 مصوبات جلسه قبل یریگیپ

 
 ( 1)  دستور جلسه  عنوان

 آن  یامدهای سامانه جامع تجارت و پ  تی استعلام وضع 

 

 ( 2) عنوان دستور جلسه 

 ی ات ی مال انیچالش ها و مسائل مرتبط با سامانه مود   
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 دولت - الف

 سمت  خانوادگی نام و نام  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 

نام و نام خانوادگی  

 نماینده 

  حاضر  استاندار )رئیس شورای استانی( بهمن نوری 1

 استانداری  اقتصادی امور هماهنگی معاون معموری رضا محمود  2
  حاضر 

  غایب   استان مدیریت و برنامه ریزی  مدیرکل مرتضی بهزادفر 3

    حاضر صنعت، معدن و تجارت استان سرپرست  کرمیان فرمحمد  4

 علی بهنام فر  نماینده  جهاد کشاورزی استان رکلیدم محمد محمد زاده 5

  حاضر  مدیر کل امور اقتصادی و دارایی استان محمد رحمانی  6

  حاضر  مدیر کل تعاون،کار و رفاه اجتماعی استان محمد خوش ایینه 7

 ایرجی پرویز   نماینده  ی اداره امور شعب بانک مل  استیر میلانلو خان محمد  8

 مجلس شورای اسلامی  - ب

 سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 
 نام و نام خانوادگی نماینده

  غایب  نماینده مجلس پاکمهر  محمد 1

  غایب  نماینده مجلس  مهدی شهریاری  2

 

 قضائیهقوه  - ج

 سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 
 نام و نام خانوادگی نماینده

  غایب استان )یا معاون( دادگستری کل رئیس حجت الاسلام براتی زاده  1

  غایب استان دادستان مرکز سید جواد ایلالی  2
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 شهرداری و شوراها - د
 

 سمت  نام خانوادگی نام و  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 
 نام و نام خانوادگی نماینده

 محسن روشن ضمیر نماینده   استان مرکز شهردار کشمیری محمد علی  1

  حاضر  استان اسلامی  شورای رئیس جمشید عین بیگی  2

 تعاونی و خصوصی  - هـ

 )رؤسای اتاق ها( 
 

 سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 

نام و نام خانوادگی  

 نماینده 

1 
 مرکز کشننناورزی و   معادن  صننننایع،  بازرگانی، اتاق رئیس عباس کاظمی 

 استان )دبیر و سخنگوی شورای استان(
 حاضر

 

قربانی ابراهیم 2  قدیر امانی نماینده  مرکز استان تعاون اتاق رئیس 

 مسعود فیروزه  نماینده استان مرکز اصناف اتاق رئیس امیدوار مهدی 3

 ( خصوصی و تعاونیاقتصادی بخش   های  تشکل  یا رؤسای  تعاونی   و  خصوصی  برتر   های  شرکتهیأت مدیره    رؤسای  یا   عامل  )مدیران 

 سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف 
 وضعیت حضور 

 )حاضر/ غایب/ نماینده( 
 نام و نام خانوادگی نماینده

  حاضر عامل محترم شرکت حمل و نقل اترک بار  ریمد ی شرف  دیرش یجناب آقا 1

2 
و فلزکاران   دکنندگانیتول هیمحترم اتحاد سییر ی اضیف  یمهد یجناب آقا

 روانیشهرستان ش

  حاضر

3 
شرکت سبک سازان شرق   عضو هیأت مدیره مورزادهیت ی مهد یجناب آقا 

  ی استان خراسان شمال

  حاضر

  حاضر سبحان شرق  هیعامل محترم شرکت لا ریمد   یمحمد هیسرکار خانم هد  4

5 

 افتیعامل محترم شرکت آرمان ض ریمد  رخانلویام یجناب آقا

 و پسران   رخانلویام

 حاضر
 

  حاضر شمالی رییس محترم خانه معدن استان خراسان  جناب آقای خدابنده  6
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  حاضر ی خراسان شمال مانکارانیمحترم انجمن پ سییر  ی روحان یجناب آقا 7

  غایب انیآراد ل انیعامل محترم شرکت  دانش بن ریمد ی اجلال دیمج  یجناب آقا 8

نحوه اداره  تشکیل و  "دستورالعمل    5ماده   1در جداول فوق )ردیف های الف تا هـــ(، در صورت حرور نماینده به جای عرو اصلی شورا، موضوت ترصره    توضیح:

نام و نام خانوادگی  "درج شـده و در سـتون بعدی،    "نماینده "، کلمه  "وضـعیت حرـور"در سـتون  ،  "وگوی دولت و بخش خصـوصـیجلسـات شـوراهای اسـتانی گفت

 .معین گردد  "نماینده

 هااسامی مدعوین و سایر مراجع و دستگاه - و

 

 سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف 

 مدیر کل دفتر هماهنگی امور سرمایه گذاری و اشتغال استانداری  جناب آقای ایزانلو  1

 مدیر کل محترم امور مالیاتی استان خراسان شمالی  جناب آقای یعقوبی نژاد  2

 اداره کل تعاون و کار و رفاه اجتماعی  معاون محترم کارآفرینی و اشتغال آقای کاهانی مقدم جناب  3

 نماینده محترم سازمان صنعت ،معدن ، تجارت استان خراسان شمالی  جناب  آقای رحیمی   4

 نماینده محترم سازمان صنعت ،معدن ، تجارت استان خراسان شمالی  جناب آقای صفرزاده   5

 مدیر کل محترم امور مالیاتی استان خراسان شمالی  آقای یعقوبی نژاد جناب  6

 نماینده محترم انجمن پیمانکاران استان خراسان شمالی  جناب آقای ابراهیم قربانی 7

 نماینده محترم امور اقتصادی و دارایی استان خراسان شمالی  جناب آقای فرزین  8

9 
  گفتگوی شورای ی خانه دبیر سرپرستمجامع و شوراهای اتاق بازرگانی و محترم معاونت  سرکار خانم محروقی

 شمالی  خراسان خصوصی  بخش و  دولت
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 مشروح  مذاکرات 

 از دستور:  شیپ

 مصوبات جلسه قبل یریگ یپ

: جلسه ای با حضور   یاجاره ا یبازرگان ی استفاده از کارت ها لیرفع چالش  عدم بازگشت ارز حاصل از صادرات به دلموضوع 

یل به انجام  صادرکنندگان استان و مشمولین عدم رفع تعهد ارزی در محل اتاق بازرگانی برگزار شد. باعنایت به اینکه برخی از تولیدکنندگان استان تما

د قرار گرفت و از طرف دیگر طی  تهاتر واردات در مقابل صادرات داشتند ، با اعلام آمادگی شرکت تولید فولاد موضوع از طریق تهاتر مورد تایی

بررسی رفع تعهد صادرکنندگان استان با توجه به میزان کم تعهدات در قیاس با  مکاتبه ای که با کنفدراسیون صادرات اتاق ایران انجام شد ،درخواست 

 سایر استانها اقدام گردید. 

قانون    ۳۶ماده    یو لزوم اجرا  نیشاغل  مهیب  ستیارسال ل  یبرا  یاجتماع  نیتأم  دی در سامانه جد  یمشکلات فعالان اقتصاد  یبررس

 با عنایت به ماهیت ملی مصوبه مذکور جهت بررسی به دبیرخانه شورای گفتگوی اتاق ایران ارسال گردید. : یاجتماع نیتأم

 یگذار در شهرک ها هی سرما رشی اقلام و عدم امکان پذ ری و سا ییمواد غذا یبه انبارها یدیتول یواحدها لی معضل تبد

در خصوص وضعیت شرکت شهرکهای استان به دبیرخانه شورای گفتگو ارسال گردید که با عنایت به نبود زیر ساخت انبار   گزارشی: استان یصنعت

به منظور حل مشکلات انبارها در استان ، شرکت شهرک ها  مناسب در شهرک ها ، برخی از واحدها در تصرف انبارها قرار گرفته اند که مقرر شد 

 انجام شود.  برنامه ریزی مناسب جهت ایجاد شهرک انبارداری 

   (1جلسه )  دستور

 آن  یامدهایسامانه جامع تجارت و پ تیاستعلام وضع

   دبیر و سخنگوی شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی کاظمی جناب آقای 

معنی بررسی تایید اطلاعات مربوط به تجار و فعالیت های تجاری در این سامانه  جناب آقای کاظمی با اشاره به استعلام وضعیت سامانه جامع تجارت به 

 است ،گفتند: این استعلام برای تایید صلاحیت تجار ،مجوزهای فعالیت و سایر اطلاعات مهم انجام می شود.

ی و  آقای کاظمی تصریح کردند: پیامدهای استعلام وضعیت سامانه جامع تجارت شامل اطمینان از صحت اطلاعات، جلوگیری از فعالیت های غیر قانون

 تسهیل مبادلات تجاری می باشد. 

و سامانه برای یکپارچه سازی و نظارت برفرایند تجارت است و هدف آن ایجاد یک سامانه واحد بازرگانان در حوزه تجارت خارجی  افزودند:ایشان 

 فعالان اقتصادی در حوزه تجارت داخلی طراحی شده است. 

زیرسامانه حوزه تجارت داخلی: مدیریت -تصریح کردند: سامانه جامع تجارت ایران به دو زیرسامانه و سه سامانه جانبی همچنین در مورد تقسیم بندی 

زیرسامانه حوزه تجارت فرامرزی: مشاهده و پیگیری و جلوگیری از ورود  - کلیه امور مرتبط با انتقال مالکلیت، مکان و نگهداری در حوزه کالای هدف

 ونقل، اخذ مجوزها و امور گمرکیای، حملهای مرتبط با امور بانکی و بیمه تکراری اطلاعات کلیه فعالیت 

   های مرتبط های رهگیری و پاسخ به استعلام سامانه جانبی رهگیری: مدیریت شناسه
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 سامانه جانبی شناسه کالا: ثبت اطلاعات شناسه کالا و شناسنامه مرتبط 

 نیز از دیگر انواع سامانه های مرتبط است.   سامانه جانبی جامع انبارها: مدیریت ورود و خروج کالا از مراکز نگهداری در حوزه کالای هدف

 
 جناب آقای کرمیان فر ، مدیر کل محترم اداره صنعت، معادن و تجارت استان خراسان شمالی 

خارجی کشور موظفند در عملیات فرایندهای تجاری خود ، تها از طریق سامانه  دخیل در فرایندهای تجارت داخلی و  بر اساس قانون ، تمامی دستگاههای  

 جانع تجارت با بارگانان و تجار ،تبادل اطلاعات داشته باشند. 

،عدم  ایشان افزودند:  مرکز پژوهش های مجلس در گزارشی با تمرکز بر نظارت وضعیت اجرا و پیاده سازی بخش تجارت داخلی سامانه جامع تجارت  

مع تجارت را  استفاده از شناسه واحد برای احراز کالاهای در گردش سامانه ، عدم همکاری برخی دستگاهها ،عدم توسعه کامل زیر سامانه ها با سامانه جا

 بخشی از مشکلات اجرایی این سامانه تشخیص داده است. 

  ی انجام نم  ی را به درست  یثبت نام کد اقتصاد  نکه یا  ا یاست و    ات یکه مراجعه کنندگان دارند حوزه مال  یمشکلات  عمده تصریح کردند:  آقای کرمیان فر  

 شود.  یم جادیاست و قطعاً مشکل ا نکی ل یاتیسامانه جامع تجارت با سامانه امور مال  رایدهند  ز

سامانه مدرک    ی گریدهد و د یبدهکار باشد ، سامانه خطا م ا ینشده باشد  فیتعر یاگر کد کارگاه  زین  یاجتماع نیسامانه تأم ی دیتمد ی کارت ها ی برا 

   . دهد  یسامانه خطا م  یرینباشد قطعاً زمان استعلام گ  نکیبا سامانه ل  یاگر دانشگاه دولت  اینگردد و    ی بارگذار  یلیاست که اگر اصل مدرک تحص  یلیتحص

  ی اصل مدرک بارگذار   ی ستیدهد و با  ینکرده باشد خطا م  فیرا در سامانه تعر  پلمیمرکز آموزش و پرورش استان مدرک د  که یادامه دادند: زمان  شانیا

 گردد.

 شود. یشماره مشمول زمان م  نیا افتیدر ی شماره شبا که اکثر اوقات سامانه قطع است و برا   د ییجهت تا یاختلالات بانک مرکز  گرید مشکل

 گردد. یاشخاص و شرکت ها با مشکل سامانه  اداره پست مواجه م ی استعلام کد پست یسامانه صدور مجوزها که برا  نیهمچن

 

 ( 2جلسه ) دستور

 چالش ها و مسائل مرتبط با سامانه مودیان مالیاتی

 جناب آقای یعقوبی نژاد ، مدیر کل محترم امور مالیات استان خراسان شمالی

 
هر ریال    مالیاتی با هدف بهینه نمودن فرایند وصول مالیات ،تشخیص و تعیین صحیح مالیات مودیان ،جلوگیری از فرار مالیاتی و کاهش بهای تمام شده  سامانه مودیان

 درامد مالیات ایجاد گردیده است.

ی به مودیان  در این سامانه اطلاعات صورتحساب های صادره ی هر یک از مودیان بصورت الکترونیکی بارگذاری و حفظ شده و از طریق تخصیص کارپوشه اختصاص

 مرجعی برای بررسی و کنترل اطلاعات است. 

 ن ارسال کنند. ایشان با اشاره به مزایای منحصر به فرد این سامانه افزودند: این سامانه می تواند اطلاعات مالیاتی خود را بصورت الکترونیکی و انلای

 دیان را فراهم می کند. همچنین این سامانه می تواد به شفافیت مالی کمک کند. این امر به  این دلیل است که این سامانه امکان نظارت بر فعالیت های اقتصادی مو

ندی سرعت و عدم جناب آقای یعقوبی نژاد افزودند: سامانه مودیان یک سامانه جدید است و هنوز مشکلات فنی زیادی دارد . این مشکلات شامل قطعی سامانه ،ک

 دسترسی به اطلاعات است. 

که کسب و کارها هزینه و زمان زیادی از جمله : هزینه خرید یا اجاره نرم افزارهای مالی جدید  مدیر کل محترم  امور مالیاتی تصریح کردند: مشکلات باعث شده است  

 ،آموزش کارکنان و پشتیبانی فنی صرف نمایند.
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 موضوعات مــلی و فـــراگیر 

  پیشنهاد/ پیشنهادات عنــوان دستــور جلسه ردیف 
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وضع جامع   تیاستعلام  سامانه 

 آن  ی امدهایتجارت و پ 

 و کاهش اختلالات   یفن رساختیز یارتقا

در  ژه ینن کننه بننه و سننتمیس یهننای: اخننتلالات مکننرر و قطعدارینن بهبننود سننرورها و اتصننال پا -

 یفننن  یرسنناختهایز تینن تقو ازمننندیکننرده، ن جننادیا یکننالا و ثبننت سننفارش مشننکلات صیتننرخ

 قدرتمندتر است  یو استفاده از سرورها

سننامانه جننامع تجننارت و سننامانه  نیبنن  دارینن ارتبنناط پا جننادیسننامانه هننا: ا یسنناز کپارچننهی -

از توقننف  یریجلننوگ یبننرا مننایو سننامانه ن یمانننند گمننرک، بانننک مرکننز یجننانب یهننا

 )مثال: مشکل عدم تطابق اطلاعات ثبت سفارش با گمرک( .   ندهایفرا

   یو کاهش بوروکراس ندهایفرا ی. شفافساز۲

مجوزهننا و عنندم  یسننازیمانننند شخص یو مجوزهننا: مشننکلات یهبندیرفننع ابهننام در سننهم -

برابننر کنناربران  یضننوابط شننفاف و دسترسنن  نیننیبننا تع دینن واردات با یهبندیدر سننهم تیشننفاف

 حل شود .  

کامننل مراحننل ثبننت سننفارش، صنندور مجوزهننا و  ونی: اتوماسنن یدسننت یننندهایحننذف فرا -

 به امور .   دنیو سرعت بخش یانسان یکاهش خطا یکالاها برا یریرهگ

 و آموزش کاربران  یبانیپشت تی. تقو3

 لیتسننه یبننرا یریتصننو یو انتشننار راهنماهننا نارهننایوب ی: برگننزاریتخصصنن  یآموزشننها -

شناسننه  افننتیدر اینن مانننند ثبننت سننفارش  یدهاینن چیدر مراحننل پ ژه یاسننتفاده از سننامانه، بهننو

 کالا .  

   یو تعامل با بخش خصوص نیدر قوان ی. بازنگر۴

و  یمشنننترک بنننا اتننناق بازرگنننان یکارگروههنننا لی: تشنننکیمشنننارکت فعنننالان اقتصننناد -

 بازخورد و اصلاح نقاط ضعف سامانه .   افتیدر یبرا یصنف یانجمنها

 یمانننند الزامننات محننل کسننب بننرا یدر ضننوابط ی: بننازنگرنیدر قننوان یریانعطنناف پننذ -

 کاهش موانع .   یخاص برا یثبت کالاها طیشرا ای یکارت بازرگان

   یو گزارش ده ینظارت یزمهایمکان جادی. ا۵

 ییشناسننا یداده بننرا لینن تحل ینظننارت هوشننمند بننر عملکننرد سننامانه: اسننتفاده از ابزارهننا -

 .   ستمیو بهبود مستمر س ینقاط بحران
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 یبانیپشننت ییآمننار اخننتلالات، زمننان پاسننخگو ی: انتشننار عمننومیدر گننزارش دهنن  تیشننفاف -

 اعتماد کاربران .   جادیا یو روند حل مشکلات برا

   یسازمان نیبه اطلاعات و کاهش تعارضات ب یدسترس لی. تسه۶

منننرتبط )گمنننرک،  یاطلاعنننات نهادهنننا یکپارچهسنننازیداده متمرکنننز:  گننناه یپا جنننادیا -

 در تبادل داده .   ریاز تعارضات و تأخ یریجلوگ ی( برایوزارت صمت، بانک مرکز

سننامانه جننامع تجننارت و سننامانه  نیبنن  یفننن  یبننا گمننرک: همنناهنگ یرفننع اختلافننات فننن  -

 کالا .   صیتطابق خودکار اطلاعات ثبت سفارش و ترخ یگمرک برا

در  یناکارآمننند رسننناخت،یاز ضنننعف ز یسنننامانه جنننامع تجنننارت عمننندتاً ناشننن  مشنننکلات

 یهمکننار ازمننندیچالشننها ن نینن و کمبننود آمننوزش اسننت. حننل ا سننتمهایس یسنناز کپارچننهی

 اده ینن اسننت. پ یو مشننارکت فعننال بخننش خصوصنن  یفننن  یبننه روزرسننان ،یدولتنن  ینهادهننا

سنننرعت  شیفنننزاا ،یاقتصننناد یهنننا ننننهیبنننه کننناهش هز توانننندیم شننننهاداتیپ نیننن ا یسننناز

 کمک کند. رانیا یتجار ستمیبه س یالملل نیتراکنشها و بهبود اعتماد ب
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 جناب آقای نوری ، استاندار و  رییس شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی خراسان شمالی 
نباید موجب فرار سرمایه از استان شوند افزودند: فعالان اقتصادی به امید تولید و اشتغالزای سرمایه گذاری می با اعلام اینکه مدیران استاندار محترم خراسان شمالی 

 کنند و فرهنگ نادرست برخی دستگاههای در فراری دادن سرمایه گذاری باید برچیده شود. 

 قدردان سرمایه گذار باشیم و حل مشکلات آنها در اولویت قرار گیرد. اشتغال در هر منطقه ای اقدامی بزرگ است که باید همه سرمایه گذاری و ایجاد 

ی آیین نامه ها و قوانین  ظرفیت های بسیار خوبی برای سرمایه گذاری در خراسان شمالی وجود دارد، بنابرین باید سرمایه گذار را حفظ کنیم . با در نظر گرفتن تمام

 برطرف شود. مشکلات  نرمی و لطافت با باید

 در صورت حمایت از سرمایه گذاران می توان برای بسیاری از مردم استان اشتغال ایجاد کرد و این مساله نیازمند توجه مدیران است. 

 

 

۲ 

با  مرتبط  مسائل  و  ها  چالش 

 سامانه مودیان مالیاتی 

 

و واسط سامانه    ی افزار حسابدار  نرم  یها  نسخه  نیمنظم نرمافزارها: استفاده از آخر  یبروزرسان.1

 .   انیمود

 .   دی جد  نیو قوان  جیرا  یبا خطاها  ییآشنا  یبرا  یآموزش  یدورهها  ی. آموزش کاربران: برگزار۲

 فاکتورها قبل از ارسال به سامانه.    اتیجزئ قیدق  یاطلاعات: بررس ی. اعتبارسنج3

شرکتها۴ از  استفاده  گ  ی.  بهره  شرکتها  یریمعتمد:  امور    ه یدیی تا  یدارا  ی از خدمات  سازمان 

 ها و آموزش.   انه یپا یراهانداز یبرا یاتیمال

  ا ی  انیسامانه مود  یبانیپشت  میارتباط با ت  ده،یچیپ  ی: در صورت بروز خطاهایبانی. تماس با پشت۵

 مرتبط. ینرم افزارها

هنوز با    ،یانسان  یو کاهش خطاها  یاتیمال  تیمانند شفاف  یفراوان  یایبا وجود مزا  انیمود  سامانه

  نیب   یمسائل مستلزم همکار  ن یکند. حل ا  یدست وپنجه نرم م  ی و قانون یکاربر  ،یفن  ی چالشها

مال امور  مود  ،یاتیسازمان  خود  و  افزارها  نرم  دهندگان  آموزش،   انیتوسعه  به  توجه  است. 

سامانه    نیا  یدر بهبود تجربه کاربر  یدیمعتبر، نقش کل  یو استفاده از ابزارها  ستمهایس  یانبروزرس

 دارد.
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 مصــوبات اســـتانی

 تصمیم/ تــــصمیمات عنــوان دستــور جلسه ردیف 
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