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 وگوی دولت و بخش خصوصی( دستورالعمل اصلاحی نحوه اداره جلسات شوراهای استانی گفت 1پیوست شماره )

 20/05/1404 تاریخ : ییاجرا هیرو شناسه 

 ها شرکت یا  مهیب یو مقررات نحوه حسابرس  نیموضوع قوان یبررس عنوان موضوع 

 خراسان شمالی گفتگوی دولت و بخش خصوصیدبیرخانه شورای  مرجع طرح موضوع 

 شرح موضوع 

·   

ارائه   یو محاسبات یصحت، دقت و انطباق اطلاعات مال یاست که به منظور بررس   یند یفرآ یامه یب یحسابرس

است که    نی ا یی. هدف نهاشودی ها( به کار گرفته م)شرکت  گذارانمهیو ب گرمهیب ی هاشده توسط شرکت

مندرج در   طیو شرا نی قوان ابه طور منصفانه و مطابق ب مهیقرارداد ب نیحاصل شود حق و حقوق طرف نانیاطم

 .شودیم  افتیدر ایپرداخت  نامهمهیب

 مه،یبه عنوان نهاد ناظر بر صنعت ب رانیا یاسلام یجمهور  یمرکز مهیعمدتاً توسط سازمان ب  ندیفرآ ن یا

 .شودی و نظارت م میتنظ

 و مقررات حاکم یقانون یمبان .1

 :استوار است  یدی قانون و مقرره کل نی چند هیها بر پاشرکت یامه یب یحسابرس

را    نیحقوق و تعهدات طرف مه،یب یقراردادها  یقانون که اصول کل  نیتری اه ی: پا1۳1۶مصوب  مهیقانون ب ·

 .کندی م فیتعر

کرد   س یتأس یرا به عنوان نهاد نظارت  یمرکز مهی: سازمان ب1۳50مصوب  رانیا  یمرکز  مهیب سیقانون تأس ·

 .را مشخص نمود مهی ب یهااز شرکت  یو بازرس یآن از جمله حسابرس  فیو وظا

  یاحرفه  تیمسئول مهی ب افتیماده به صرورت در  نی (: ا1۶۹دولت )ماده  یاز مقررات مال یبخش میقانون تنظ ·

 .اشاره دارد  یو موسسات حسابرس یحسابداران رسم

لازم    یهاها و دستورالعمل فرم  ،یفن اتیمقررات جزئ نی: ا یمرکز مهیسازمان ب یهاو بخشنامه هانامه نیآئ ·

 :اشاره کرد  ریبه موارد ز توانیها مآن  نیتر. از مهم کنندی را مشخص م  یحسابرس  یاجرا   یبرا
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 ی مرکز مهیب سیقانون تأس ییاجرا نامهنیآئ ·  

 یمرکز مهیصادره توسط ب  یو حسابرس  یحسابدار  یهادستورالعمل ·  

 مربوط به نحوه محاسبه و پرداخت خسارت  یهابخشنامه ·  

)مصوب   مهیفعال در صنعت ب یحسابرسان و موسسات حسابرس یادستورالعمل نظارت بر عملکرد حرفه  ·  

  مهیدر صنعت ب یو ضوابط حسابرس طیشرا نهیمقرره در زم نیترو جامع  نیدتری دستورالعمل جد نی(: ا1400

 .است

 ی امه یب یانواع حسابرس .2

 :کرد میتقس ی به دو دسته اصل توانی ها را مشرکت یامه یب یحسابرس

 (Financial Audit) یمال یهاصورت  ی( حسابرسالف

پروانه   یمعتمد )دارا  یو توسط موسسات حسابرس رانیا  یحسابرس  یمطابق با استانداردها  ینوع حسابرس  ن یا

  ایآ نکهیآن اظهارنظر نسبت به ا ی. هدف اصلشودی ( انجام م یمرکز مهیب دییو مورد تأ  ی از سازمان حسابرس

طور نقد و...( به  هوجو  انیصورت جر ان،یشرکت )شامل ترازنامه، صورت سود و ز یمال یهاصورت 

  هی( تهرانیا  یحسابدار  یشده )استانداردها رفتهی پذ generalmente یمنصفانه و مطابق با اصول حسابدار 

 .ریخ ایشده است  

 (Special Insurance Audit) خاص یامه یب ی( حسابرسب

 :متمرکز است ریاست و بر موارد ز  مهیخاص صنعت ب ینوع حسابرس  ن یا

  ی بررس نامه،مهی ب طیخسارت، انطباق با شرا  یها صحت پرداخت  یخسارت: بررس یهاپرونده  یحسابرس ·

 .مدارک و مستندات خسارت 

 engineering یهامه یدر ب 尤其是مه،ی صحت محاسبه حق ب  ی: بررسمهیمحاسبه حق ب یحسابرس ·

 .دارند  یادهیچ یکه محاسبات پ تی( و مسئولی)مهندس

 .یمرکز مهیب ی تحت پوشش و انطباق آن با ضوابط فن ی هاسک یر  یاب ی: ارزسکیر  یحسابرس ·

توسط شرکت  یامه یو مقررات ب ن یقوان تیرعا  یبررس  :(Compliance Audit) یانطباق یحسابرس ·

 .گذارمه یب ای گرمهیب

 (مهیخسارت و حق ب یبرا  ژهی)به و یامه یب یحسابرس  یکل ندیفرآ .۳

 :یدرخواست و دستور حسابرس .1

بزرگ انجام   گذارمهیشرکت ب کیخسارت   یادعا یبه منظور بررس  گرمهیاست توسط شرکت بممکن  ·   

 .شود

 .ردیانجام پذ گرمهیب یهااز نظارت مستمر بر شرکت یبه عنوان بخش یمرکز مهیتوسط سازمان ب ای ·   

از صحت صورتحساب   نانیاطم  ی( برا یشرکت بزرگ صنعت کی)مثلاً  گذار مهیتوسط شرکت ب یگاه ·   
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 .شودی م request خود مهیحق ب

 :انتخاب حسابرس .2

 .باشد یمرکز مه یب دییو مورد تأ یاز سازمان حسابرس ی پروانه رسم یمستقل، دارا  دیحسابرس با ·   

 .داشته باشد  یامه یب یدر حسابرس  یتخصص و سابقه کاف دیحسابرس با ·   

 :مدارک و مستندات ی آورجمع .۳

 :از جمله  خواهند،ی م  یمدارک مربوطه دسترس هیحسابرسان به کل ·   

 آن  یهاهیو الحاق یاصل نامهمهیب ·     

 ت یریو گزارشات مد ی مال یهاصورت ·     

 گزارش حادثه و اعلام خسارت  ·     

 خسارت  ی ابیو ارز  یکارشناس یهاگزارش  ·     

 و مدارک پرداخت مربوط به خسارت دهایفاکتورها، رس ·     

 شده  مهیب ییقراردادها و اسناد مربوط به دارا  ·     

 مه یمحاسبات حق ب ·     

 :(یی محتوا  یهاآزمون ) testing و یبررس .4

 .نامهمه یمندرج در ب طیحادثه با شرا  طیانطباق شرا یبررس ·   

 .و...( زیه استهلاک، فرانشصحت محاسبات خسارت )از جمل  یبررس ·   

 . ترق یدق یبررس  ی خسارت برا ی هااز پرونده  یبردار · نمونه    

 .شده دییتأ  یهانامهو تطابق آن با نرخ  مهیمحاسبه حق ب یبررس 

 :یگزارش حسابرس هیته .5

 .شفاف، مستند و مستدل باشد د یگزارش با ·   

 .شوندی شده به طور کامل در گزارش درج م ییو تخلفات شناسا هارتیمغا ها،افتهی ·   

 .کندی عدم صحت محاسبات اعلام م   ایبر صحت  یحسابرس نظر خود را مبن ت،یدر نها ·   

  مهیب ای گذار مهیب گر،مه ی)ب یکننده حسابرسبه درخواست  یی: گزارش نها نفعانی ارجاع گزارش به ذ  .۶

 .شودی ( ارائه م یمرکز

  یرا برا یینها میتصم گذارمه یب ای گرمهی: بر اساس گزارش حسابرس، شرکت بیینها میاتخاذ تصم .7

 .کندیحل اختلاف اتخاذ م ایمبلغ تفاوت   افتیپرداخت/در

 هاو چالش  یدینکات کل .4

 یامهیو هم با فنون ب یو حسابرس  یهم با اصول حسابدار  دیبا  یامهیتخصص حسابرس: حسابرس ب ·

(Underwriting هانامه مهیاستاندارد ب طی، محاسبه خسارت، شرا) آشنا باشد. 
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از    کی چ یه ری تحت تأث د یکاملاً مستقل عمل کند و گزارش او نبا دی: حسابرس بایطرفی استقلال و ب ·

 .ردیقرار گ نیطرف

نزد   ییاز اعتبار بالا شوند،ی م هیکه توسط موسسات معتمد ته ی حسابرس یها: گزارش ییضمانت اجرا  ·

 .ها و مراجع حل اختلاف برخوردار هستنددادگاه 

  أتیبه ه تواندیموضوع م ن،یاز طرف  یکینظر حسابرس و  نیحل اختلاف: در صورت وجود اختلاف ب ·

 .ارجاع شود  یمرکز مه یدر ب مهیب ی عال یحل اختلاف و شورا  صیتشخ 

  مهینظر سازمان ب ریاست که ز  یو تخصص ی محور، فنمقررات  ندیفرآ کی ها شرکت یامه یب یحسابرس

  ی انصاف در روابط مال ن یاز تخلف و تضم یریجلوگ  ت،یشفاف جادی. هدف آن اشودی انجام م  رانیا یمرکز

ن، تخصص حسابرسان  یقوان ت یوابسته به رعا ندیفرآ  نی ا تیاست. موفق  گذارانمهیو ب گرمه یب یهاشرکت نیب

 .در ارائه مدارک است  نیکامل طرف یو همکار 

 

مشکلات   و  ایرادات 

 مطروحه 

 :اندشده  یبنددسته  کی مشکلات به تفک نی ا نیترمهم 

 ی انه یو هز یمشکلات مال .1

 ،یساختمان  ع ی)مانند صنا سکیپرر ی وکارهاکسب  یبرا  ژهیو رو به رشد: به و نیسنگ یهامه یحق ب ·

  یاتیعمل نهیهز کی به   تواندی م  مهیاند، حق بکه سابقه خسارت داشته ییهاشرکت ایونقل( حمل ،یمیپتروش

 .شود  لیتبد نیسنگ اریبس

محاسبه   یبر چه اساس  مهیحق ب دانندینم قاًیدق یاز فعالان اقتصاد  یاری: بسمهیدر محاسبه حق ب تیعدم شفاف ·

 .کنند یز یرکاهش آن برنامه  ینتوانند برا شودی باعث م تیعدم شفاف  نی. اشودیم

بر  اتیمانند مال ییهانه یهز  ،یاصل مهی( بالا: علاوه بر حق بگذارمه ی)سهم ب زیپنهان و فرانش یهانه یهز ·

  یبار مال تواندیخود شرکت پرداخت کند( م  د یکه در هنگام خسارت با  ی)مبلغ زیفرانش نیو همچن مهنامهیب

 .کند جادیا  یاضاف

را به صورت   مهیحق ب دهندیم ح یها ترجاز شرکت یار ی: بسکجای مهیپرداخت حق ب یبرا  ینگیکمبود نقد ·

 .با کارمزد همراه است ای ستیدر دسترس ن  شهیهم option ن یپرداخت کنند، اما ا  یاقساط

 ی امه یب یهاپوشش مشکلات مربوط به  .2

  دهیچ یپ یو فن یاغلب پر از اصطلاحات حقوق هانامهمهی: متن بنامهمه یب طیشرا قی و عدم درک دق یدگیچ یپ ·

ممکن است به اشتباه فکر کنند تحت پوشش کامل هستند، اما در زمان خسارت متوجه   یاست. فعالان اقتصاد

 .استثناها و شروط محدودکننده شوند



بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران اتاق     

 فرم گزارش کارشناسی

 

 1396-03-10تاریخ بازنگری:                                     01شماره بازنگری:                                       QMS-FO-75-31   کد مدرک:

 دبیرخانه شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی  توزیع نسخ:  

  کی خاص  یهاسک یاستاندارد ممکن است همه ر  یهانامهمهیو استاندارد: ب ی ناکاف یهاپوشش ·

پرداخت   یشتریب نهیهز  دی با ،یلیو تکم یتخصص یهاپوشش  افتیدر یوکار را پوشش ندهند. براکسب

 .شود

مانند نقض  ) وکارهامدرن کسب ی هاسک یاز ر  یاریو متناسب: بس نی نو یا مهیب ی عدم ارائه راهکارها ·

پوشش   یسنت ی هانامهمه یممکن است توسط ب (ن یتام رهیدر زنج  disruption ،یبریسا تیها، مسئولداده 

 .آنها ارائه نکرده باشند یبرا  یهنوز محصول ی داخل مه یب یهاشرکت  ایداده نشوند 

 نامهمه یو صدور ب  میتنظ ندیمشکلات در فرآ .۳

  تواندی م نامهمهیها و صدور بفرم لیاستعلام، تکم  افتیدر ندیو خسته کننده: فرآ یطولان   یادار  یبروکراس ·

 .بر باشدزمان  اریبس

صرفاً به فروش   مه یب ندگانیاز کارگزاران و نما یار ی: بسگذارانمه یب یاز سو   یعدم ارائه مشاوره تخصص ·

باعث   نی . اسکیو کاهش ر  ت یریمد یبرا ی امشاوره  یتا ارائه راهکارها  پندارند ی محصولات موجود م 

 .دارند محروم بمانند ازیکه ن یامهیاز ب ایندارند   ازیرا بخرند که واقعاً ن  یامهیها بشرکت شودیم

 (Claim) مطالبه خسارت ندیمشکلات در فرآ .4

 :شودی محسوب م یدردسر فعالان اقتصاد  نی بخش به عنوان بزرگتر ن یا

ها به  ماه  تواندی پرداخت خسارت م تاًیو نها یابیارز  ،یبررس  ند یو پرداخت خسارت: فرآ یدر بررس  لیتطو ·

 .بار است خسارت دارد، فاجعه  میترم یبرا  ینگیبه نقد  ازیکه ن یوکارکسب  یکه برا  نجامدیطول ب

مبلغ   ای کندی خسارت را رد م  مه،یشرکت ب ی: گاهنامهمه یب طیمختلف از شرا یرها یو تفس یاقه یبرخورد سل ·

استثنا داشته است.  ا ینبوده  نامهمهیتحت پوشش ب claim که کندی و استدلال م کندی را پرداخت م یکمتر

 .کشدی م یموضوع اغلب به اختلاف و داور  ن یا

اثبات وقوع    یرا برا ی ادیز  اریموظف است مدارک بس گذارمهیخسارت: شرکت ب دهیچ یپ یمستندساز ·

 .باشد  یدشوار و فن اریبس تواندی م  ندیفرآ ن یکند. ا  یآورخسارت جمع   زانیحادثه و م

  نی از ب  ییممکن است ارزش دارا  مهیب یهاشرکت :(Under Valuation) خسارت یشمارارزش کم ·

 .برآورد کنند یخسارت وارده را کمتر از مقدار واقع   ایرفته 

 ی و دانش  ی مشکلات فرهنگ .5

و   ی اضاف نهیهز ک یرا   مهیب ران،یاز مد  یار ی: بسیو حفاظت یا ه ینه نگاه سرما مه،یبه ب یانه ینگاه هز ·

شرکت در برابر حوادث   ی از ورشکستگ تواندی که م سکی ر ت یریابزار مد   کینه  نند،یبی م ریپذاجتناب

 .کند ی ریجلوگ رمترقبهیغ

ممکن است   مه،یحق ب  شیترس از افزا لیبه دل یفعالان اقتصاد ی: برختیشفاف ی عدم فرهنگ ساز ·

 .شودی م نامهمهیخود در زمان خسارت باعث ابطال ب نی خود ارائه ندهند که ا یهاسک یاز ر   یاطلاعات کامل
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آشنا   یسوز ثالث و آتش تیمسئول مهیفقط با ب ران یاز مد  یاری: بسمهیدر مورد انواع ب ینداشتن دانش کاف ·

  یمحصول، خطا تی، مسئولofficers (D&O) و رانیمد تیمانند مسئول یاتیح  ی هاپوشش  ریهستند و از سا

 .غافل هستند بریو سا (E&O) یاحرفه 

 مه یمشکلات کلان و بازار ب .۶

  ،یداخل یمشکلات مال لیممکن است به دل گرمهیب یهاشرکت  ی: برخمهیب یها شرکت یضعف توان مال ·

 داشته باشند. ند یفرآ delayingدر   یسع ایبزرگ با مشکل مواجه شوند  یهادر پرداخت خسارت 

 

جلسات    بندیجمع

 کارشناسی به تاریخ 

 

جلسه کمیته کارشناسی شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی با   05/1404/ 27روز دوشنبه مورخ 

حضور جناب آقای کریمی عضو محترم هیأت رییسه اتاق و اعضای محترم شورا در محل سالن جلسات اتاق  

 بازرگانی برگزار گردید.

قلی پور مدیر عامل محترم شرکت قطعه سازی دقیق با اظهار گلایه از اینکه نحوه حسابرسی بیمه  جناب آقای  

 دارای خطاهای فراوانی هستند.

به اسناد   یدگی رس  یطورکل جناب آقای نبوی معاون محترم اداره کل تامین اجتماعی با اشاره به اینکه به  

  دارند  یهستند و کد کارگاه  یاجتماع نیپرونده در تأم ی که دارا ییهاشرکت یو دفاتر قانون انیکارفرما

 .نامندیم  «ی اجتماع  نیتأم مهیب یرا »حسابرس ی اجتماع  نیتأم مهیب یتوسط سازمان حسابرس گفتند:

تا  رندیگی قرار م یهستند مورد بررس  یانه یهز یهاها که مرتبط با حساب کارگاه   یاسنادمال ،یحسابرس  نیا  در

 .توسط کارفرما مطمئن شوند  مهیاز پرداخت حق ب

از آن طبق قانون مجازات  ردیگی چند ساله انجام م   ی هامعمولاً در دوره   مه یب  یحسابرس به همراه    ی و تمرد  را 

 خواهد داشت.
 

 

 

 پیشنهادات

عنایت به اعتراض فعالان اقتصادی نسبت به نحوه بررسی حسابرسان بیمه ای شرکت ها و عدم رعایت  با 

   عدالت در محاسبه و وجود خطاهای مکرر مقرر گردید :

  اگری اعمال گردد به این منظور که ا مه یب یحسابرس  یهاشرکت یبازدارنده برا  مهیجر زمیمکان .1

  ا ی مهیمشمول جر یامه یب یناعادلانه انجام شود، خود شرکت حسابرس ایاشتباه   یاب یارز  ای یحسابرس

  .شودی م های اب یدر ارز اطیدقت و احت شی اقدام باعث افزا نی ا.شود یقانون یهاتیمحروم

حل اختلاف   یهائت یه ای  یداور یهاتهیکم لیتشک عیمستقل و سر  دنظریسازوکار تجد جادیا .2

 .ناظر یهادستگاه  ای  یامه یب یهاو مستقل در سازمان  یتخصص



بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران اتاق     

 فرم گزارش کارشناسی

 

 1396-03-10تاریخ بازنگری:                                     01شماره بازنگری:                                       QMS-FO-75-31   کد مدرک:

 دبیرخانه شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی  توزیع نسخ:  

 

  یفعالان اقتصاد اتیروز( شکا ۳0تا  15داشته باشند ظرف مدت کوتاه )مثلاً  فهیوظ د یبا هائتیه ن یا

 .صادر کنند یو حکم قطع یرا بررس

 .مراجعه کنند هاتهیکم ن یبه ا  ،ییقضا دهیچ یو بدون مراحل پ ماًیبتوانند مستق ی اقتصاد فعالان

 ی ریگیاعتراض و پ  ندیکردن فرا . الکترونیکی۳

پاسخ شفاف و مستند در   افتیو در  یریگیپ ها،مه یثبت اعتراضات به جر  ی برا نیسامانه آنلا  جادیا

 .زمان ممکن  نیکمتر

و اتلاف وقت  یبه مراجعات حضور  ی ازیرا سرعت دهد و ن یدگیروند رس  تواندی سامانه م ن یا

 .نداشته باشد

 ی و آموزش فعالان اقتصاد یسازشفاف .4

درباره حقوق و مراحل اعتراض به   یفعالان اقتصاد یبرا یآموزش ی هاها و دوره کارگاه  ارائه

 .هامه یجر

قابل  ی و نحوه محاسبه آن، تا فعالان بدانند چه موارد مهیجر  یارهایدرباره مع قیدق یرساناطلاع 

 .عمل کنند دی اعتراض است و چطور با

 گان یرا  یو مشاوره تخصص یحقوق یبانیپشت .5

در مراحل   ییجهت راهنما یفعالان اقتصاد ی برا گانیو را یتخصص ی مرکز مشاوره حقوق جادیا

 .ی ریگیاعتراض و پ

 .شود جادیا یتیحما ی نهادها ای یبازرگان  یهااتاق قیاز طر  تواندی مرکز م ن یا

 توسط نهاد ناظر  ترقیدق ی ارهایها و معدستورالعمل  نیتدو .۶

نحوه اعمال  یبرا  یترق یدق یهاها و چارچوبدستورالعمل دیبا یو نظارت  ی امهیب ی هاسازمان

 .کنند هیته هامه یجر

 

 

و   مستندات  فهرست 

 مدارک پشتوانه 

 


